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Parecer n.° 02/2013 — CIS - Campus Pocos de Caldas
Para: RH

Conforme solicitado, a CIS apresenta suas consideragdes sobre a proposta de Politica de Gestdo de
Pessoas elaborada pelo RH, lembrando que jd foi emitido Parecer sobre o assunto (Parecer n.°
001/2013, datado de 07 de margo de 2013), bem como foi realizada reunifio com o RH para maiores
esclarecimentos, no dia 14/03/2013.

. Achamos mais vidvel ndo fazer as consideracdes no texto original, visto que a sugestdo da CIS ¢
que a proposta seja refeita, ap6s discussdes conjuntas com o setor de RH, CIS, CPPD, Comissdo de
Qualidade de Vida, Psic6loga e Assistente Social.

Sio elas:

Primeiramente, concordamos com a anélise do professor Vagno, o qual afirma que "estamos numa
escola, e néo numa empresa”. A presente proposta nos dd a impressio de uma politica voltada para
uma empresa privada, uma 16gica mercadoldgica que ndo acreditamos ser 0 nosso intuito enquanto
profissionais da educagdo. Outra impressdo que tivemos ao ler o texto foi que as pessoas parecem
néo ser o principal objetivo; os interesses institucionais estfo, a0 nosso ver, acima dos pessoais.
Acreditamos que deve haver uma harmonia entre eles, para que as pessoas possam se desenvolver
a0 mesmo tempo em que trabalham para alcangar os objetivos institucionais. Fala-se muito em
metas institucionais, mas, lembramos que essas s6 serdo alcancadas de forma eficaz se as pessoas
que trabalham para isso se sentirem motivadas, valorizadas.

Nzo concordamos também com uma politica que vise "administrar os comportamentos internos”.
Entendemos que as pessoas devem ser ouvidas, devem haver espagos para que a palavra circule,
onde as pessoas se sintam parte da institui¢do, sintam-se importantes e necessdrias a organizagdo, €
saibam administrar-se a si préprias, pois tém a liberdade de construir conjuntamente uma “cultura
organizacional”, como diz também o professor Vagno, onde haja abertura para o didlogo, para as
opinides diversas e para a busca de solugdes compartilhadas dos problemas institucionais.

Também discordamos com um projeto fechado que defina tempo, prazos e agdes estereotipadas para
a implantagfio da politica, visto que as relagdes entre as pessoas numa institui¢do ndo podem ser
definidas com tanto rigor, mas, sim, construidas (e reconstruidas) ao longo do tempo.

Sobre a avaliagio de desempenho, concordamos que a mesma "deve ser utilizada de forma efetiva
para a definicdo de agdes futuras e planos de desenvolvimento individual”, conforme propde a
politica, mas acreditamos também que o conceito de "avaliagdo" pressupde identificar necessidades
nio sé individuais, mas também institucionais. Por isso, a CIS entende que a avaliacdo deve ser
feita como define o Decreto n.° 5.825/2006, ou seja, avaliagio 360°. A avaliagdo deve também estar
voltada para a orientacdio e desenvolvimento do servidor, € ndo usada de forma punitiva, embasada
numa relacdo de poder.

Sobre o Plano de Acdo, concordamos com a meta de alocagdo ideal dos servidores auxiliares
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administrativos e assistentes administrativos, porém, ressaltamos que esta ag¢fo deve implicar a
escuta do préprio servidor, do psicélogo, da CIS, da CPPD, da Comissdo de Qualidade de Vida, e
ndo s6 a Direg¢do, chefias, coordenadores de cursos € RH.

Com relacdo a Politica de Valorizar Pessoas, acreditamos que as "atitudes dos gestores" sdo um dos
principais fatores motivadores dos servidores, por isso a importincia de se fazer um trabalho com a
gestdo, o que néo foi citado em nenhum momento na proposta. Os gestores precisam ser capazes de
lidar com as pessoas, com os conflitos, com as angtstias e insatisfagdes que fazem parte do
cotidiano institucional.

Sobre a Politica de Satisfazer Pessoas, sugerimos que a Comissdo de Qualidade de Vida do
Trabalhador, CIS, CPPD, assistente social e psicélogo sejam inseridos no planejamento das agdes,
que estd a cargo somente das chefias e RH. A meta também deveria, em nossa opinido, incentivar o
alcance dos objetivos pessoais e coletivos, € nfo apenas objetivos organizacionais. Ndo cremos que
o Programa Servidor Destaque seja uma acéio educativa, mas mercadolégica, o que néo se justifica
no Ambito educacional. Muito mais importante, ao nosso ver, sdo, como ja foi dito, as atitudes dos
gestores, a postura aberta ao didlogo, a orientagdo, ao compartilhamento de ideias, a
descentralizagdo do poder, ao incentivo da autonomia do servidor, ou seJa 0 que importa € a
qualidade das relagdes e o reconhecimento do trabalho prestado.

Quanto a Politica de Manter Pessoas, mais uma vez ressaltamos que mais que palavras, brindes,
mensagens graficas, palestras motivacionais, etc, sdo as atitudes por parte dos gestores. Também
acreditamos que nfo é necessério fechar dias para comemoragéo de aniversdrios, estipular quantias
em dinheiro para compra de quitutes, mas favorecer o clima organizacional, para que os servidores
se sintam motivados a participar desses acontecimentos de forma espontanea, por isso a necessidade
de se trabalhar as relagdes. Acreditamos que ouvir os servidores é primordial, suas reivindicagGes,
insatisfacdes, angustias, para que, dessa forma, o servidor se sinta respeitado, parte integrante da
organizagao.

De uma forma geral, notamos que a proposta atribui muitas responsabilidades, agdes e
acompanhamento das mesmas s chefias e RH. Acreditamos que a gestdo deve ser compartilhada e
que haja espago também para as comissdes, profissionais da drea de humanas (psic6logo, assistente
‘social) e os préprios servidores darem a sua contribui¢do, 0 que enriquece o processo € torna as
pessoas mais motivadas, uma vez que sdo chamadas a participacdo dos processos institucionais.

Quanto aos Programas de Atividade Fisica, Semana do Servidor, Gindstica Laboral, etc, estamos de
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